


      
      


	Acheter un domaine
	Vendre votre domaine
	Apprendre )ActualitéDécouvrez ici des informations sur notre société, nos relations publiques et les mises à jour de nos produits.

Confiance et sécuritéLes informations les plus récentes en matière de sécurité

Centre d’aideApprenez à configurer et à utiliser les produits Dan.com

Explorateur de transactionsVérifiez si un domaine fait l’objet d’un contrat de location ou de leasing actif et découvrez combien de propriétaires le détiennent.




	Société )Notre histoireNous avons pour mission de rendre l’échange de noms de domaine accessible à tout le monde.

Programme de partenariat APIUtilisez nos API pour l’intégration de vos services

Emploi – Nous engageons !Chez Dan.com, nous travaillons et nous nous développons rapidement. Nous aimons faire bouger les lignes et faire sensation.


Nous contacterVous n'avez pas trouvé les informations que vous cherchiez ? Contactez notre équipe ! Nos experts sont aimables et prêts à vous aider !
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Connexion

La sécurité d’abord, toujours
Nous donnons à plus de 50 000 entreprises du monde entier les moyens de faire leur travail le plus efficacement possible. Et nous ne pourrions pas le faire sans leur confiance. Nous faisons donc passer la sécurité avant tout. Toute la journée, tous les jours.









Programme de protection des acheteurs
Lorsque vous achetez un nom de domaine, vous êtes automatiquement couvert par notre programme de protection des acheteurs. Voici comment ça fonctionne :
	 )Étape 1 : Vous achetez, louez ou prenez/mette en leasing le nom de domaine
Le vendeur a accepté votre offre ? Ou vous avez acheté votre domaine directement ? Dan.coms les deux cas, il sera bientôt à vous. Nous conservons votre paiement pour l’instant. Il est temps de passer à l’étape suivante.

	 )Étape 2 : Nous facilitons le transfert du vendeur à vous

Une fois le paiement finalisé, nous demandons au propriétaire du domaine de nous transférer le nom de domaine. Ensuite, nous vous envoyons des instructions de transfert personnalisées et nous vous assistons tout au long de la procédure d'obtention du nom de domaine.


Bon à savoir : la façon de procéder diffère selon les extensions (comme le .com) et les registraires. Mais ne vous inquiétez pas, nos experts en transfert de domaine sont là pour vous.


	 )Étape 3 : Après le transfert, nous payons le vendeur
Maintenant que le domaine est officiellement entre vos mains, nous payons le vendeur. Et c’est tout ! Les acheteurs ne paient pas de frais sur Dan.com. Le vendeur paie notre commission pour que nous traitions le transfert de propriété.



Vous avez besoin d’aide après votre achat ? Nous sommes à votre service. Sans frais supplémentaires.






Votre argent est entre de bonnes mains


 )
Paiements sécurisés
Nous sommes associés à Adyen.com, l'un des prestataires les plus importants et sécurisés au monde.

 )
Performances exemplaires
Avec plus de 8 ans d'expérience en matière de gestion des transferts de propriété de domaine, notre équipe sait comment éviter et résoudre les problèmes de manière professionnelle.



Ce que nous faisons pour vous protéger


 )
Prévention active de la fraude
Pour toutes les transactions, notre système surveille et empêche les tentatives de fraude. En outre, nous passons manuellement en revue toutes les transactions.

 )
2 paires d’yeux valent mieux qu’une
Pour traiter des informations sensibles ou intervenir, nous n’agissons jamais seuls. Dan.coms ces cas, 2 paires d’yeux valent mieux qu’une.

 )
Screening des employés
Nous n’engageons que des personnes en qui nous avons confiance. Nous examinons minutieusement le profil de chaque nouvel employé pour vérifier son expertise, son expérience et son intégrité.



Témoignages de clients satisfaits


Trustpilot
Voir les avis )





Vous avez d'autres questions ?
Est-ce que nous cryptons les données ? Comment stockons-nous les mots de passe ? Vous trouverez la réponse dans notre Foire aux questions.
Consultez notre FAQ )
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